
           
CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA N. 2024/1 

 
  
1. PREMESSA  
 
1.1. Le seguenti condizioni generali di vendita ("CGV") N. 2024/1 si applicano a tutte le vendite di  
prodotti (i "Prodotti") effettuate da Asit Italia S.r.l., società di diritto italiano con sede legale in  
Via Quintino Sella,6 - 10020 Riva Presso Chieri (TO) P.IVA n. 11740920019 (di seguito, "ASIT ITALIA", il 
"Venditore"). 
 
1.2 Quando si fa riferimento all' "Acquirente" si intende qualsiasi acquirente di uno o più Prodotti.  
 
1.3. Le presenti CGV N. 2024/1 non possono essere modificate o derogate dalle parti se non per iscritto.  
ASIT ITALIA non è vincolata da termini e condizioni generali diversi dalle presenti CGV.  
 
1.4. L'Acquirente riconosce di avere preso piena ed integrale visione delle presenti CGV e di accettarne 
espressamente il contenuto. Prima di effettuare qualsiasi ordine di acquisto, l’Acquirente è pertanto invita-
to a leggere e controllare attentamente le presenti CGV, nella versione pubblicata sul sito di ASIT ITALIA. 
 
1.5. ASIT ITALIA si riserva il diritto di aggiornare e modificare le presenti CGV senza preavviso. ASIT ITA-
LIA invita quindi l’Acquirente a prendere visione delle CGV prima di ogni ordine. Eventuali modifiche alle 
presenti CGV saranno efficaci per tutti i nuovi ordini effettuati successivamente alla pubblicazione della 
modifica sul sito di ASIT ITALIA. 
 
1.6. La vendita dei Prodotti da parte di ASIT ITALIA è riservata ai professionisti, persone fisiche e giuridi-
che che agiscono nell'esercizio della propria attività imprenditoriale, commerciale, artigianale o professio-
nale, ovvero come loro intermediari. E’ esclusa l'applicazione al rapporto contrattuale tra l’Acquirente e 
ASIT ITALIA di qualsiasi normativa applicabile ai consumatori. 
 
1.7.Per qualsiasi domanda o richiesta relativa alle presenti CGV, vi preghiamo di contattarci via e-mail 
all'indirizzo info@asit-ge.com 
 
  
2. INFORMAZIONI FORNITE DA ASIT ITALIA 
 
2.1. ASIT ITALIA si impegna affinché tutte le informazioni presenti sul sito siano sempre accurate e cor-
rette, comprese le descrizioni dei Prodotti e l’indicazione dei prezzi.  
In alcuni casi potrebbero verificarsi degli errori.  
 
2.2 L’Acquirente che intende acquistare online o offline, deve essere consapevole che:   
 
I colori, le dimensioni, le forme e le immagini presenti sul sito hanno scopo illustrativo, esemplificativo ma 
non esaustivo. Si prega di fare riferimento alla corrispondente descrizione.  
L’Acquirente deve far inoltre riferimento alle caratteristiche tecniche e/o disegni dimensionali presenti nel-
le offerte e nelle schede tecniche ricevute. 
 
 
3. ORDINE, CONCLUSIONE DEL CONTRATTO 
 
3.1. Per acquistare uno qualsiasi dei Prodotti ASIT ITALIA, è necessario effettuare l'ordine per  
Iscritto quando trattasi di acquisto offline oppure è necessario seguire la procedura guidata quando tratta-
si di acquisto online sul sito E-Store di ASIT ITALIA.  
 
3.2. La descrizione e le caratteristiche dei Prodotti saranno quelle riportate nell'offerta commerciale inviata 
all’acquirente e/o nei dettagli degli articoli online, e comprenderà solo i materiali, gli accessori o altro ivi 
specificato. Nell’offerta commerciale inoltre saranno disponibili per la consultazione le Condizioni Generali 
di Vendita della parte venditrice, denominate CGV 2024/1. E’ responsabilità dell’Acquirente consultarle pri-
ma dell’emissione dell’ordine di acquisto. 
 
3.3. Con l’invio dell'Ordine, l’Acquirente esprime la Sua intenzione di acquistare il Prodotto. ASIT ITALIA si 
riserva il diritto, a propria discrezione, di rifiutare qualsiasi Ordine.  
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4. ACCETTAZIONE DELL’ORDINE 
 
4.1 L'accettazione dell'Ordine sarà comunicata all'Acquirente tramite l'invio di una e-mail contenente la 
conferma d’ordine cliente di ASIT ITALIA. Con l’invio di tale comunicazione via e-mail, il contratto è da 
considerarsi perfezionato e valido a tutti gli effetti. 
 
4.2 Qualora l'Acquirente non riceva la conferma d’ordine via e-mail da ASIT ITALIA, il contratto sarà co-
munque ritenuto perfezionato e valido a tutti gli effetti con la sola ricezione dell’ordine da parte dell’Acqui-
rente. In tal caso ASIT ITALIA dimostrerà la ricezione di quest’ultimo. 
 
4.3 Se l'Ordine inviato dall’Acquirente non risulta conforme all'offerta preparata da ASIT ITALIA, questo 
riceverà in automatico la conferma d’ordine cliente completa di tutte le correzioni del caso.  
In assenza di reclami o osservazioni in forma scritta da parte dell’Acquirente entro 2 ore dal ricevimento, 
le modifiche comunicate da ASIT ITALIA saranno considerate definitivamente accettate.  
 
4.4 La conferma d’ordine cliente conterrà tutti i costi preventivati, compreso il totale imponibile, il totale 
imposta IVA e il totale documento. 
 
4.5 In caso di condizione penalizzante tra l’accettazione d’ordine di fornitura richiesta dalla parte acquiren-
te, e le CGV 2024/1 della parte venditrice, queste ultime (CGV 2024/1) sono le uniche da ritenersi valide. 
 
5. PREZZO E PAGAMENTO 
 
5.1 Il prezzo dei Prodotti sarà quello indicato nell’offerta commerciale e successiva conferma d’ordine 
cliente di ASIT ITALIA. 
 
5.2 Il potenziale aumento del prezzo dovuto alle fluttuazioni verificatesi a seguito dell’emissione dell’Ordi-
ne e della successiva conferma, dovrà essere concordato per iscritto e specificamente approvato da en-
trambe le parti. ASIT ITALIA però non è responsabile dell'aumento delle tariffe, delle tasse o dei dazi. 
Queste verranno applicate automaticamente dalla loro entrata in vigore, dandone comunque informazione 
all’Acquirente.  
 
5.3 Eventuali modifiche richieste dall’Acquirente durante la produzione dell’ordine, dovranno essere pre-
sentate ad ASIT ITALIA in forma scritta, la quale verificherà la fattibilità o l’impossibilità di eseguirle a suo 
insindacabile giudizio. ASIT ITALIA valuterà la richiesta, comunicando sempre in forma scritta la sua deci-
sione all’Acquirente. Ove le modifiche comportino spese aggiuntive per il Venditore, tali spese saranno so-
stenute dall’Acquirente in aggiunta al prezzo di acquisto.  
 
5.4 Le condizioni di pagamento saranno quelle volta per volta concordate tra le parti, in relazione a speci-
fici elementi (ad es. prezzo del prodotto, natura del prodotto, ecc.)  
Le stesse saranno specificate nella conferma d’ordine.  
 
5.5  I prezzi indicati da ASIT ITALIA sono chiaramente specificati già in fase di offerta, come: prezzo uni-
tario, eventuale % di sconto, totale riga, totale imponibile, totale imposta (% IVA in vigore) e totale ordi-
ne IVA compresa. 
I costi dei prodotti possono essere accompagnati da ulteriori costi come imballaggio, consegna, spedizio-
ne, assicurazione o altro. 
 
5.6 Tipologie di pagamento anticipato: Bonifico all’ordine e/o bonifico ad avviso merce pronta 
 
Bonifico all’ordine: l’Acquirente, è tenuto a versare il totale dell’ordine ad ASIT ITALIA, prima che questo 
venga processato. L’utente riceverà fattura proforma completa di tutti i dati utili per procedere al paga-
mento; avrà 1 settimana di tempo per procedere a versare il totale dell’ordine. Alla scadenza ASIT ITALIA 
si riserva il diritto di procedere all’annullamento dell’ordine o di aggiornare l’offerta in caso di aumento di 
prezzo. Accertata la contabilizzazione bancaria, seguirà la produzione dell’ordine. Faranno seguito l’emis-
sione della fattura elettronica prevista per legge ed emissione DDT di vendita non appena l’ordine sarà 
pronto da consegnare o spedire. 
 
Bonifico ad avviso merce pronta: l’Acquirente riceverà fattura proforma completa di tutti i dati utili per 
procedere al pagamento, non appena la produzione dell’ordine sarà terminata. L’utente avrà 1 settimana 
di tempo per procedere a versare il totale dell’ordine ad ASIT ITALIA; alla scadenza matureranno gli inte-
ressi di mora in % prevista per legge, sulla cifra concordata. Tali interessi saranno fatturati e andranno 
aggiunti al totale dell’importo da versare.  
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6. CONSEGNA, TRASFERIMENTO DEL RISCHIO, PERIODI E DATE DI CONSEGNA 
 
6.1 Al momento dell’invio dell'Ordine, l'Acquirente si impegna a prendere visione e a rispettare la normati-
va italiana, europea e locale in materia di controllo delle esportazioni. La spedizione/esportazione dei Pro-
dotti per l'esecuzione del contratto è soggetta alla normativa europea e nazionale applicabile alle relazioni 
sul commercio estero e la consegna potrebbe essere soggetta a restrizioni e divieti dovuti al controllo del-
le esportazioni. Inoltre, l’Acquirente, si impegna a non fornire direttamente o indirettamente, la merce per 
uso nucleare civile, a meno che non sia in possesso delle necessarie autorizzazioni.  
 
6.2 Salvo quanto diversamente concordato tra le parti, tutte le consegne saranno Franco stabilimento di 
ASIT ITALIA, all'indirizzo comunicato. L’Acquirente sarà informato a merce pronta per effettuare il ritiro.  
Il Venditore non sarà responsabile di eventuali danneggiamenti durante il trasporto. 
 
6.3 ASIT ITALIA è responsabile dei prodotti quando la spedizione sarà da lei effettuata, a seguito di accor-
di tra le parti. Rimane inteso però, che al ricevimento dei Prodotti, è responsabilità dell’Acquirente verifica-
re lo stato dell'imballaggio e/o individuare eventuali danni. In caso di danni visibili all'imballo, è necessario 
controllare accuratamente lo stato dei Prodotti in esso contenuti e segnalare immediatamente l'anomalia 
allo spedizioniere, prima di ritirarli. Se questi sono visibilmente danneggiati, l’Acquirente deve rifiutare la 
consegna e darne tempestiva comunicazione al Venditore per l’avvio delle pratiche assicurative, inviando 
fotografie di quanto ricevuto. 
 
6.4 Le consegne parziali sono consentite quando concordate con ASIT ITALIA. 
 
6.5 I termini di consegna indicati da ASIT ITALIA nella conferma d’ordine cliente, non sono vincolanti in 
quanto possono essere soggetti a forza maggiore o ad altre circostanze (ad es. provvedimenti delle autori-
tà, scioperi, serrate, interruzioni del servizio, problemi di approvvigionamento del materiale, blocchi del 
traffico, ecc. - anche se coinvolgono subfornitori) delle quali ASIT ITALIA non può essere ritenuta respon-
sabile. Pertanto, in tali casi, i termini di consegna saranno estesi di conseguenza.   
 
6.6  Se, in caso di forza maggiore o altre circostanze di cui al punto sopra, la consegna dei Prodotti doves-
se diventare impossibile o irragionevole per ASIT ITALIA, quest’ultima sarà esonerata dall’adempimento 
dei propri obblighi contrattuali. 
 
6.7 In caso di ritardo nella consegna, ASIT ITALIA non accetta penali se non preventivamente concordato 
 
6.8 Quanto precede può essere sostituito da condizioni particolari di consegna da concordare volta per 
volta tra le parti. 
 
7. RISERVA DI PROPRIETÀ 
 
7.1 ASIT ITALIA è proprietaria di tutti i Prodotti consegnati fino ad integrale pagamento del loro prezzo di 
acquisto da parte dell’Acquirente. In caso di inadempienza al pagamento, ASIT ITALIA si riserva il diritto 
inappellabile di fare richiesta di restituzione dell’intera fornitura consegnata, oppure procedere al recupero 
del credito secondo i termini e le modalità previste per legge. La scelta tra le due opzioni sarà ad insinda-
cabile giudizio di ASIT ITALIA. 
 
8. GARANZIA E RESPONSABILITÀ 
 
8.1 Il periodo di garanzia standard di ASIT ITALIA è di massimo 12 mesi dalla data di consegna ed è pre-
visto solo per i difetti di fabbricazione (difetti di materiale, difetti di montaggio, malfunzionamento). Even-
tuale estensione deve essere preventivamente concordata al momento dell’ordine. 
 
8.2 La garanzia è esclusa nei casi di manomissione del Prodotto o di modifica del suo design e della sua 
progettazione originale. La garanzia non copre i difetti derivanti da un uso improprio dei Prodotti, da 
un'errata installazione, da un'installazione effettuata da personale non qualificato e, i difetti dovuti ad 
un'installazione non eseguita in conformità a quanto prescritto dai manuali di istruzione e manutenzione.   
 
8.3 ASIT ITALIA può accertare la validità delle condizioni di garanzia richieste solo se il Prodotto difettoso 
viene rispedito a quest’ultima per le opportune verifiche e analisi. La spedizione alla sede del venditore 
sarà a carico dell’Acquirente; in caso di accettazione della richiesta di garanzia, la spedizione di ritorno 
all’acquirente del nuovo prodotto o del prodotto riparato sarà a carico di ASIT ITALIA. 
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8.4 Ogni strumento prima di essere spedito dovrà essere autorizzato da ASIT ITALIA. Si richiede  
pertanto previa compilazione del documento RMA 08.02 in tutte le sue parti e l’invio dello stesso all’indiriz-
zo e-mail comunicato. Per autorizzare il reso verrà fornito un numero progressivo da indicare sul DDT di 
spedizione merce. Questo numero rimarrà come unico riferimento fino alla chiusura della pratica.  
 
8.5 Le condizioni di garanzia non includono alcuna attività di verifica, analisi e/o assistenza presso il clien-
te, salvo diversamente concordato. 
 
8.6 Rimane inteso che, l’Acquirente non è autorizzato a sospendere il pagamento di un prodotto che risul-
ta essere difettoso. Il pagamento dovrà essere comunque effettuato come da condizioni concordate tra le 
parti. ASIT ITALIA si impegnerà, a seguito delle opportune verifiche e analisi, alla sostituzione o riparazio-
ne del prodotto in questione. 
 
8.7 Sono espressamente escluse tutte le richieste di risarcimento per danni indiretti, le richieste di risarci-
mento per vendite mancate, mancato guadagno, costi di servizio o di qualsiasi altro genere e natura. 
 
8.8 ASIT ITALIA è responsabile dei prodotti solo per i punti sopra specificati. ASIT ITALIA è responsabile 
solo all’Acquirente, sono escluse le eventuali terze parti utilizzatrici, se non diversamente concordato. 
 
8.9 Non è ammessa altra responsabilità, oltre i punti sopra citati. 
 
9. PRIVACY 
 
9.1 Qualsiasi informazione sul trattamento dei dati personali dell’Acquirente nonché sui sistemi di sicurez-
za adottati per la protezione di tali dati, è riportata all’interno dell’Informativa Privacy.   
 
10. DISPOSIZIONI GENERALI 
 
10.1 Per qualsiasi controversia derivante da un contratto di fornitura concluso tra ASIT ITALIA “Venditore”  
e cliente “Acquirente”, il foro competente sarà quello di Torino. 
 
10.2 Le CGV 2024/1 possono essere modificate senza preavviso. E’ responsabilità dell’Acquirente verificare 
eventuali variazioni.  
 
 
Ai sensi dell'articolo 1341, comma 2, e dell'articolo 1342 del Codice civile, l’Acquirente ha preso  
visione ed accetta espressamente le seguenti clausole:  
 
1.  PREMESSA 
2. INFORMAZIONI FORNITE DA ASIT ITALIA 
3. ORDINE, CONCLUSIONE DEL CONTRATTO 
4. ACCETTAZIONE DELL’ORDINE 
5. PREZZO E PAGAMENTO 
6. CONSEGNA, TRASFERIMENTO DEL RISCHIO, PERIODI E DATE DI CONSEGNA  
7. RISERVA DI PROPRIETÀ 
8. GARANZIA E RESPONSABILITÀ 
9. PRIVACY 
10. DISPOSIZIONI GENERALI 
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